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0,0
Sociocracy 3.0 Primer

Die Grundlagen und wesentliche
Patterns im Uberblick. / \

mit Moderationsaneitungen zu Konsententscheidung,
Einwande integrieren, Wahl, Proposal Forming und

Driver Mapping.
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Die Patterns |m U berblick S3 beinhaltet 10 Gruppen mit insgesamt 70 Patterns.

Pattern

Ein Pattern ist eine Vorlage, die einer
Person oder Organisation hilft, mit einer
spezifischen Art von Problem oder
Herausforderung erfolgreich umzugehen.

S3 Patterns kdnnen weiterentwickelt und
an den Kontext einer Organisation
angepasst werden.
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Die 7 Prinzipien

Handle nur, wenn es keinen

Uberprufe alle Annahmen durch Empirismus Konsent Einwand dagegen gibt.

Experimente (Falsifikation)

Alle Menschen, die von einer
. Entscheidung betroffen sind,
Glelchsfe”ung konnen diese Entscheidung

Investiere Zeit nur in das, was
beeinflussen und verandern.

Dich Deinen Zielen naher bringt.

Effektivitat

Handle, wenn es erforderlich
ist; befolge, was Du
vereinbart hast und behalte
die gesamte Organisation im
Blick.

Alle Information sind Fir jeden
in der Organisation zuganglich,

es sei denn, es gibt wichtige Trcmspo fleli

Griinde fur Vertraulichkeit.

Verantwortung

kontinuierliche Verbesserung

Bevorzuge inkrementelle Veranderung, um
standiges empirisches Lernen zu ermdglichen.
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Treiber, Domanen, Evolution Doméne

Eine Domane ist klar definierter Arbeits-,
Treiber Treiber beschreiben Einfluss und Entscheidungsbereich
innerhalb einer Organisation.

gemeinsame Werte

/N
- D)
<’

Ein Treiber ist das Motiv, in einer Warum sollten wir handeln?
bestimmten Situation zu handeln (das = Was ist die Situation? (Kontext) Alle Domanen sind in der Domane der
warum”): ein Bedarf (oder E?edL'Jrfms) einer . Was ist der Bedarf? gesamten Organisation enthalten, und
Person, Gruppe oder Organisation bezogen kénnen mit anderen Domanen tberlappen B )
auf das Erreichen ihrer Ziele. _ oder vollstandig umschlossen sein, Domadnen und Delegation
Subtreiber
) Treiber, die im Rahmen der Antwort auf einen Domanen definieren Domanén werden an Gruppen (2.8.
Treiber anderen Organisationstreiber auftreten, . _ an Abteilungen / Teams) oder
: , : ) = essentielle Aufgaben - wichtige Einzelpersonen (>Rolle) delegiert
= beziehen sich auf die Gegenwart (nicht bezeichnet man als Subtreiber dieses L ) nzelp glerg,
) Charakteristika des delegierten o
auf die Zukunft, oder auf Annahmen) Treibers. ) ) die - innerhalb der Grenzen des
i i Arbeitsbereichs und der Einfluss- und Autonomiebereiches
= kommen vor Zielen, Vision, Zweck oder Primartreiber Entscheidungsverantwortung ) )
Absicht . der Domane - Verantwortung fur
/ \ = Grenzen von Autonomie und diese Domane tbernehmen
= Treiber kénnen sich entwickeln und Finflussbereich der Delegation, :
verandern Subtreiber Subtreiber gewodhnlich in Relation zur Organisation Diejenigen, die eine Domane
Subtreiber (z.B. Budget, Ressourcen, Grad der delegieren, tragen weiterhin
Delegation, Reporting) Verantwortung fur diese Domane.
( \ Domane

Lernende Organisationen

Primartreiber Organisation

N

Subtreiber Subtreiber

Wenn Treiber als Ausgangspunkt fur

. Vereinbarungen und Handlungen innerhalb einer
Q;‘Qe“me,?( Organisation dienen, kann der Erfolg einer
Malinahme bezogen auf den Treiber evaluiert

Subtreiber
- werden. Mit den so gewonnenen Erkenntnissen Verein-
s konnen dann die MaBnahmen immer weiter Domanen und Treiber barung
N verbessert werden. Dadurch entsteht eine . B ) ) .
raxq’ lernende Organisation, die sich fortwahrend an bormanen konngn uber Trgber besnchmeben :
die Gegebenheiten anpasst. Gemeinsame Werte werden: Der Treiber, der eine Domane R

begriindet, ist der Primértreiber der Kreis
Domane. Ebenso kdnnen essentielle
Aufgaben und Grenzen einer Domane als

\ ) Treiber ausgedruckt werden. geschachtelte Domé&nen

konnen den Rahmen fur diese Entwicklung bilden
und die Kultur der Zusammenarbeit bestimmen.
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Navigation nach Spannung

Spannung

Eine Spannung ist das Symptom einer
empfundenen Dissonanz zwischen der
Wahrnehmung einer Situation und den
individuellen Erwartungen, Prioritaten oder
Vorlieben.

Navigation nach Spannung

nein

Die Navigation nach Spannung ermoglicht Verantwortung des Einzelnen

eine bedarfsorientierte StEUEIUNE der oo e e e e e e e e

Chancen in Organisationen manifestieren
sich zunachst als individuelle Spannungen.

’
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Alle relevanten Herausforderungen und :
|
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Organisation. . .
Domanenverantwortliche(r)

Organisationstreiber erkennen

= mit der Spannung leben
= vertagen
= an andere Domane Ubergeben

Hinter einer Spannung konnen sich Treiber i
verbergen, aber auch Missverstandnisse. i
Die folgenden Fragen helfen, relevante i
Organisationstreiber zu erkennen. i

Wiirde eine Reaktion auf diese Situation
unsere Effektivitit bezogen auf einen
bekannten Organisationstreiber verbessern?

Entscheiden und Handeln

Entscheiden, was zu tun ist, und dann

Kann uns diese Situation schaden, bzw. Entscheidung umsetzen.

kénnen wir sie zu unseren Gunsten nutzen?

Handlungsmadglichkeiten
= Aktion

= Vereinbarung - bestehende Vereinbarung anpassen
oder aufheben, neue Vereinbarung schaffen

= Delegation - neue Rolle /neues Team
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Runden

Runden

Eine Runde ist ein
Moderationsformat, bei dem den
Teilnehmern vom Moderator jeweils
in Reihenfolge der Sitzordnung das
Wort erteilt wird.

Auf den folgenden Seiten sind
Schritte, die in Runden moderiert
werden sollten, mit dem Symbol "¢”
markiert.

Warum Runden?

Runden unterstutzen die
Gleichstellung der Teilnehmer und
fordern, dass Vereinbarungen von

allen Beteiligten mitgetragen werden.
Runden vermeiden Diskussionen - die

insbesondere bei emotionalen oder

kontroversen Themen oft von wenigen
Teilnehmern dominiert werden - und

geben der Perspektive jedes
Einzelnen genugend Raum, so dass
die Gruppe konstruktiv
zusammenwirken kann.
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Runden moderieren

Jeder Runde beginnt bei einem
anderen Teilnehmer, und die
Richtung wird immer wieder
gewechselt, was Gleichstellung der
Teilnehmer ermdglicht und die
Konzentration unterstutzt.

Die Aufforderung der einzelnen
Teilnehmer in einer Runde kann
verbal erfolgen, oder durch kurzen
Blickkontakt.

letzte(r)

erste(r)

Moderator

Verantwortungsvolle Teilnahme

Verantwortungsvolle Teilnahme ist der bewusste und aktive
Einsatz des Einzelnen fur hilfreiche Interaktionen und effektive
Zusammenarbeit

Ist mein Verhalten im Moment der beste
Beitrag*, den ich zum Gelingen unserer
Zusammenarbeit leisten kann?

* U.A. ZurlUckhaltung, Unterbrechen, Einwande
einbringen oder die Regeln brechen

Selbsteinschatzung

= Wie kann ich mich und andere unterstltzen,
kompetenter zu werden?

= Wo sind meine Interaktionen mit anderen wenig hilfreich
oder wenig effektiv?

= Welche Vereinbarungen kann ich unzureichend einhalten
oder unterstutzen? Wie konnte ich das andern?

= Welche Fahigkeiten konnte ich entwickeln, die mich zu
kompetenterer Teilnahme befahigen?

Was bedeutet kompetente Teilnahme fur:

= meine taglichen Aktivitaten?

= meine Zusammenarbeit und Interaktion mit anderen?
= die gesamte Organisation?

= unsere Kunden oder Klienten?

= die weitere Umwelt?
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MOderatlonShllfe = Proposal FOI'mIng Treiber présentieren Bendtigte Materialien

= Flipchart und Kreppband - zur
Visualisierung von Treiber,
Fragen, Ideen, und ggf. auch der
Vorschlage

Ein moderiertes Format zum Erarbeiten von Vorschldgen in Gruppen
von bis zu 15 Teilnehmern

Konsent zum Treiber

Schritt Fur Schritt:

= optional: Post-Its und Stifte fur

1. Treiber prasentieren: Ein Teilnehmer (oder der Moderator) erklart den Treiber - “Warum Frogen zum Treiber die Teilnehmer - Teilnehmer
mdssen wir eine Entscheidung treffen?” notieren selbst Ihre Fragen und

und Ideen, der Moderator muss

2. Konsent zum Treiber: “Ist der Treiber relevant fiir uns?” - "Sind Situation und Bedarf klar und : )
sie nur noch aufhangen

verstdndlich formuliert?” - Der Moderator sorgt fur eine fur alle Teilnehmer sichtbare Kriterien und Aspekte

Beschreibung des Treibers 3 Arten von Fragen

3. Fragen zum Treiber: “Was mussen wir noch tber den Treiber wissen?' - Der Moderator sammelt
Fragen, die das gemeinsame Verstandnis des Treibers vertiefen, jeder Teilnehmer kann
Antworten geben, relevante Punkte werden notiert, und die Beschreibung des Treibers ggf.
angepasst oder erweitert.

= Informationsfragen - wenn

Fragen beantworten moglich sofort beantworten

= generative Fragen - werden
in Schritt 6 zur Ideenfindung
verwendet

|deen sammeln
4. Kriterien und Aspekte in Form von Fragen sammeln: “Welche Fragen fallen Euch ein, wenn lhr

Uber maogliche Losungen nachdenkt?” - “Welche Kriterien muss eine Losung erfullen?” - “Welche
Aspekte miissen wir noch bedenken?” - “Welche Einschrénkungen gibt es?” - Der Moderator hilft 7
den Teilnehmern, ihre Beitrage als Fragen zu formulieren, und notiert sie fur alle sichtbar.

= Losungsvorschlage, die sich
als Fragen tarnen: Ideen
notieren oder die Frage

. . o . . dahinter identifizieren
5. Informationsfragen markieren, und die Teilnehmer einladen, diese zu beantworten (Achtung:

oft kdnnen nicht alle Informationsfragen in der Gruppe beantwortet werden, in diesem Fall 8 VOI'SCthlg erarbeiten
sollten Moglichkeiten zur Beantwortung im nachsten Schritt als Ideen formuliert werden) Aufbau eines Vorschlags

(Gestalter auswdahlen)

6. ldeen sammeln: “Welche Losungsansdtze gibt es?” - “Was konnten Bestandeteil einer Losung sein?” Ab t = Titel
Der Moderator hilft der Gruppe, Diskussion oder Bewertung zu vermeiden, und sorgt dafur, warten = Treiber
dass zu jeder einzelne Frage aus Schritt 4, Ideen gesammelt werden. “Haben wir schon genug Besonders bei ungetibten Teilnehmern = Beschreibung
Ideen zu dieser Frage?” dauert es in den Schritten 4 und 6 oft B )
. = Datum des nachsten Reviews
. ) ) . ‘ ‘ mehrere Runden, bis Fragen bzw. I[deen
7. Gestalter auswahlen: die konkrete Gestaltung der Vorschldage wird normalerweise von einer kommen, das muss man als Moderator = Evaluationskriterien und Review-
kleinen Gruppe (2-3 Personen) oder einer Einzelperson ausgefuhrt. “Wer hat schon eine gute abwarten kénnen Prozess
H ~ 7//_ ) I H I 7// : . .
Vorstellung von einer Ldsung?” - “Wer hat Expertise, oder eine besondere/wertvolle Perspektive: Runden « Wer ist verantwortlich?

8. Vorschlag erarbeiten: die Gestalter formulieren einen oder mehrere Vorschlage auf Basis der
gesammelten Ideen und Informationen. Dabei fUllen sie eventuelle Llcken. Die Vorschlage
gehen dann zurick an die Gruppe zur Entscheidung.

Die mit "C" markierten Schritte eignen sich gut fur eine Moderation in Runden.
Insbesondere, wenn bestimmte Teilnehmer dominieren und dadurch andere nicht zu
Wort kommen, wenn Diskussionen beginnen oder nur wenige Beitrage kommen,
kénnen Runden der Gruppe helfen, kreativ zusammenzuwirken.
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Moderationshilfe - Konsententscheidung

Ein Format zum gemeinsamen Entscheidung in Gruppen von bis zu 15
Teilnehmern

Schritt Fur Schritt:

1.

Treiber prasentieren: Ein Teilnehmer (oder der Moderator) erklart den Treiber - “Warum
mdssen wir eine Entscheidung treffen?” - Der Moderator sorgt fur eine fur alle Teilnehmer
sichtbare Beschreibung des Treibers

Konsent zum Treiber: “Ist der Treiber relevant fiir uns?” - "Sind Situation und Bedarf klar und
verstandlich formuliert?”

Vorschlag prasentieren: Der Vorschlag wird vom Vorschlagseigner prasentiert (die Person, die
den Vorschlag eingebracht hat, oder jemand, der an der Konzeption beteiligt war). Der
Moderator sorgt dafur, dass der komplette Vorschlagstext fUr alle Teilnehmer sichtbar ist
(Flipchart oder Kopie des Vorschlags).

Fragen zum Vorschlag: “Ist der Vorschlag in seiner schriftlichen Form klar und verstandlich
formuliert?” - Fragen werden zuerst vom Vorschlagseigner beantwortet, und ggf. anschliessend
von weiteren Teilnehmern. Falls erforderlich, wird der Vorschlagstext entsprechend angepasst.

Reaktion: “Was ist Eure erste Reaktion auf diesen Vorschlag?™- jeder Teilnehmer bekommt die
Moglichkeit, Uber eine kurze Reaktion zum Vorschlag weitere Informationen beizutragen, z.B.
personliche Meinung, Geflihle, ein Argument, Ideen fUr Anpassungen oder Erganzungen.

Einwande anmelden: “Hat jemand einen Einwand (oder Bedenken) gegen diesen Vorschlag?” - Der
Moderator gibt jedem Teilnehmer einzeln die Gelegenheit, Einwande oder Bedenken
anzumelden. Achtung: Die Einwande selbst werden erst im nachsten Schritt gehort!

Einwande integrieren: der Moderator hilft nun der Gruppe, die einzelnen Einwande zu
verstehen und in den Vorschlag zu integrieren (» Moderationshilfe “Einwande integrieren”).
Nicht integrierte Einwande verhindern, dass die Vereinbarung in Kraft tritt!

Review festlegen: falls noch nicht geschehen, wird nun ein Termin zur Uberprifung der
Vereinbarung festgelegt. Nun ist die Vereinbarung getroffen.

Bedenken besprechen: Falls noch Zeit ist, konnen nun noch etwaige Bedenken besprochen
und die Vereinbarung weiter angepasst werden. Ansonsten werden die Bedenken im Protokoll
aufgenommen, ggf. auch nach Ende des Meetings.
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Treiber prasentieren
Konsent zum Treiber
Vorschlag prasentieren
Fragen zum Vorschlag
Reaktion
Einwande melden

Einwdnde integrieren

Review festlegen

9 (Bedenken besprechen)

Vorbereitung

Vorschlag und Treiber ausformulieren
(siehe “Aufbau eines Vorschlags”)

Vorschlagseigner bestimmen

Zeitrahmen flr Entscheidung
festlegen

Teilnehmer sitzen im Kreis

Itis a derivative of "Sociocracy 3.0 - All Patterns Explained" by B. Bockelbrink and J. Priest used under CC BY.

Runden

Die mit "C"” markierten Schritte
sollten in Runden moderiert werden,
so dass alle Teilnehmer gleichgestellt
beitragen kénnen, und der
Entscheidungsprozess zUgig
vorangeht. Runden helfen aul3erdem,
Diskussionen zu vermeiden -
besonders bei kontroversen Themen
- und sorgen dafur, dass die
resultierende Vereinbarung von allen
Teilnehmern mitgetragen wird.

Momentan gut und sicher
genug

Jeder Verantwortliche muss die
Entscheidung bis zum nachsten
Review mittragen konnen. Liegt die
Entscheidung ausserhalb der
Toleranzgrenzen eines
Verantwortlichen, muss sie
angepasst werden. Dazu werden
Einwande gesammelt und integriert
(» Moderationshilfe “Einwande
integrieren”)

Bendtigte Materialien

= Flipchart / Whiteboard - zur
Visualisierung von Treiber,
Vorschlag, Einwanden und
Erganzungen

= ggf Kreppband / Pinwand /
Magnetwand - um mehrere
Blatter im Blick zu behalten
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Die Moglichkeit, Einwdnde jederzeit einbringen zu kdnnen, und die mit der Entscheidung
festgelegten Termine zur Uberprifung jeder Vereinbarung, ermoglichen schnellere und
schmerzlosere Entscheidungen, da die Vereinbarung nicht fur alle Zeiten perfekt, sondern
nur auf absehbare Zeit gut und sicher genug sein muss.

nein

Gibt es Einwande gegen die
Anderung? 3

Moderationshilfe - Einwande integrieren

zurick zu
Schritt 1

nachsten Einwand horen,
und verstehen

Einwande gegen die
Anderung integrieren 4

Vorschlag anpassen (bzw.
vertagen/ablehnen)

Start =

Einwande

Ein Einwand ist ein Argument,
warum ein Vorschlag, eine
Entscheidung oder eine
Handlung eine effektive Antwort
auf einen Organisationstreiber
behindert.

Einwande sollten wichtig und
dringend sein.

Einwande helfen, Vorschlage
und Entscheidungen durch das
Wissen der Gruppe zu
verbessern und stetig
weiterzuentwickeln.

“"Konsent" (bzw. "kein Einwand"”)
bedeutet: “Ich kann mit dieser
Entscheidung leben.”

Moderator macht

Einwandgeber fragen

Vorschlagseigner
fragen

Frage “wer kann diesen
Einwand integrieren?”

Bedenken

Wahle die jeweils viel-
versprechendste
Option, bis der

Vi
orees / Einwand integriert ist \

Einzelperson

Gruppe

Runde: “Wie konnten
wir den Einwand
integrieren?

kurze Gruppen-
diskussion (Timebox)

kurzer Dialog (2-3
Teilnehmer)

~

Vorschlag ablehnen

Delegation

Termin flr
Proposal Forming

Temporarer Kreis fur
Review, Recherche
oder Vorschlag

an hoheren/tieferen
Kreis delegieren

wichtig, dringend und
begriindet

= wichtig - etwas liegt
ausserhalb der Toleranz-
grenze des Einwandgebers

= dringend - der Einwand muss
vor dem nachsten Review
behandelt werden

= begrindet - der Einwand
bezieht sich auf einen
Organisationstreiber

Einwande qualifizieren

Wie wirde diese Entscheidung
oder Handlung eine effektive
Antwort auf einen

Einwande verstehen

Bezieht sich der Einwand auf
diese konkrete Entscheidung
oder Handlung?

Auf welchen
Organisationstreiber bezieht
sich der Einwand?

Hat der Einwand etwas damit zu
tun, wie der Vorschlag/die
Vereinbarung/die Handlung
signifikant verbessert werden
kann?

Wessen Beitrag zur Antwort auf
einen Organisationstreiber wird
verhindert oder vermindert?
Warum?

Gibt es einen Konflikt mit
unseren Werten?

= basieren auf Vermutungen, oder werden als weniger Organisationstreiber behindern.
wichtig oder dringend empfunden = Deutet der Einwand auf ein

Risiko hin, mit dem wir umgehen
sollten?

Einwande konnen leichter
integriert werden, wenn sie klar

und konkret formuliert sind = konnen helfen, Entscheidungen weiter zu verbessern

(u.A. Evaulationskriterien oder -termine) Synergie statt Konfrontation

= werden gehort, wenn noch Zeit dafur ist . ) I . o . ) ‘
8 Die Integration von Einwanden ermadglicht die iterative Entwicklung von Entscheidungen

= werden im Protokoll (bzw. Logbuch) aufgezeichnet hin zu einer neuen Qualitat, die nur durch das Zusammenwirken der Gruppe méglich ist.
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Moderationshilfe - Wahl Tipps zur Wahl

Ein Format zur konsentbasierten Besetzung von Rollen = Eine Rollenbeschreibung sollte immer eine
Dauer und Evaluationskriterien beinhalten.

= Teilnehmer sollten vermeiden, vor der Wahl

Schritt Fr Schritt: Rolle vorstellen Interesse oder Ablehnung zu bekunden.

= Teilnehmer kdnnen jeden anderen Teilnehmer
oder auch sich selbst nominieren, oder passen.

1. Rolle vorstellen: Ein Teilnenmer (oder der Moderator) prasentiert die
Rollenbeschreibung (Aufgaben, gewlinschte Qualifikation, Dauer)

Nominierungen sammeln

= Nominierungen sollten auf Basis von
Qualifikation und nachvollziehbaren
Argumenten erfolgen.

2. Nominierungen sammeln: Jeder Teilnehmer fullt einen Wahlzettel aus (mit
Namen des Kandidaten und Namen des Teilnehmers) und Ubergibt ihn dem

Moderator. Grunde fur Nominierung

3. Grinde fur Nominierung erklaren: Jeder Teilnehmer begriindet seine
Nominierung. Der Moderator macht sich, falls notwendig, Notizen. “Ich hdtte
gerne in dieser Rolle weil Informationsrunde

= Der Kandidat wird vom Moderator nach der
Starke der Argumente ausgewahlt, nicht nach
der Anzahl der Nominierungen.

= Der Kandidat muss die Rolle Uber die Laufzeit
gut genug ausflullen kdnnen, es geht nicht um
eine Stellung auf Lebenszeit.

4. Informationsrunde: Jeder Teilnehmer kann hier weitere Informationen

mitteilen, die fur diese Wahl relevant sind - -
Nominierung andern ?
5. Nominierung andern: Nun darf jeder Teilnehmer seine Nominierung andern,

in diesem Fall wird ein neuer Wahlzettel abgegeben, und der Grund fur die
neue Nominierung bekanntgegeben: “Ich mochte meine Nominierung dndern auf
weil !

: Benotigte Materialien
Kandidaten vorschlagen

6. Kandidaten vorschlagen: Der Moderator schldgt nun denjenigen Kandidaten = Post-It und Stifte - als Wahlzettel fur die
vor, der ihm anhand der vorliegenden Argumente am geeignetsten erscheint. Einwande anmelden Teilnehmer
“Ich schlage ___fur die Rolle vor, weil = ggf. Flipchart / Whiteboard - zur

.. . , 4 . Visualisi Roll hrei
7. Einwande anmelden: “Hat jemand einen Einwand gegen diesen Vorschlag?” - Der Isualisierung der Rollenbeschreibung

Moderator gibt jedem Teilnehmer einzeln die Gelegenheit, Einwénde oder Einwande integrieren
Bedenken anzumelden. Achtung: Diese Runde beginnt mit dem Teilnehmer
neben dem Kandidaten, so dass eventuelle Einwande der Kandidaten zuletzt

gehort werden. Wahl erfolgreich!
8. Einwande integrieren: die Einwande werden nun der Reihe nach gehort und

integriert, ggf. wird die Rollenbeschreibung erganzt oder angepasst, oder ein
anderer Kandidat vorgeschlagen. nominiert von ...

Muster Wahlzettel

Name des Kandidaten
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Domaéanenbeschreibung

Rollen und Teams entwickeln

Gemeinsam effektiver werden

Ablauf Entwicklungsgesprach 4 N
Name der Domdne

Datum (Datum der néchsten Wahl)

Das Entwicklungsgesprach - Schritt fiir Schritt: Treiber

1. Teilnehmer einladen: Der aktuelle Tréger der Rolle bzw. das Team ladt zum O
Entwicklungsgesprach einen Moderator und 3-5 Teilnehmer ein, die
unterschiedliche und relevante Perspektiven auf die Rolle bzw. das Team

Verantwortungsbereich

einbringen konnen. Die Teilnehmer sollten genug Zeit zur Vorbereitung O
! : N ! Rahmenbedingungen
bekommen, relevante Metriken einsehen kdnnen und und - falls erforderlich - -
Gelegenheit haben, sich mit dem Format des Entwicklungsgespraches vertraut u
|
zu machen.
Terminplan Entwicklungsgesprache
2. Waurdigungen: Die Teilnehmer sammeln in einer oder mehreren Runden .

Erfolge und positive Ergebnisse der Rolle bzw. des Teams im L]
Evaluationszeitraum. ~ =

3. Verbesserungsvorschlage: Die Teilnehmer sammeln in einer oder mehreren
Runden Bereiche mit Entwicklungspotenzial und konkrete Vorschlage fur
Verbesserungen, die z.B. die persdnliche Entwicklung, die Zusammenarbeit,

Evaluationszeitraum

Der Zeitraum seit dem letzten

Entwicklungsgesprach, bzw. Muster Entwicklungsplan

oder Anpassungen der Beschreibung der Domane oder des Treibers betreffen
konnen.

4. Entwicklungsplan erarbeiten: Gemeinsam entwickeln die Teilnehmer einen
Entwicklungsplan (» “Muster Entwicklungsplan”)

5. Entwicklungsplan beschliessen: Im Falle einer Rolle wird der Entwicklungsplan
von dem Team, das die Rolle vergeben hat, per Konsent beschlossen. Bei der
Entwicklung eines Teams wird der Entwicklungsplan auch dem Team vorgelegt,
dass die Domane delegiert hat. Beides geschieht Ublicherweise im nachsten
Governance-Meeting.

Bei der Entwicklung einer Rolle beginnt der Trager der Rolle die Schritte 2 und 3.
Benotigte Materialien
= Flipchart

= (optional) Post-Its - so dass die Teilnehmer selbst Wirdigungen
und Verbesserungsvorschlage notieren kénnen

der letzten Wahl oder der
Konstituierung des Teams
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Entwicklungsplan fur
<Domane>
<Datum Review>

Aktuelle Rollenbeschreibung

A. Entwicklungsgesprach
Waurdigungen

Verbesserungsvorschlage

B. Entwickungsplan
Aufgaben

valuationskriterien

EEEmM EEN

Ergdnzung Rollenbeschreibung

Erganzung Treiber
[
|
]
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Governance Meeting

Das Governance Meeting ist moderiert,
hat eine festgelegte Dauer (meist zwischen
90 und 120 min.) und findet in
regelmaligen Abstanden statt (gewohnlich
alle 4 Wochen oder monatlich).

Schritt Fir Schritt:

= Eréffungsrunde: Check-in, Einstimmung
auf den Treiber der Gruppe

= Organisatorisches: Verabschiedung
letztes Protokoll, Datum des nachsten
Meetings, Last-Minute Agendapunkte,
Konsent zur Agenda

= Agendapunkte: werden der Reihe nach
und im vorgesehenen Zeitrahmen
abgearbeitet

= Evaluation: gemeinsam Uber
Interaktionen, Erfolge und Potenzial zur
Verbesserung reflektieren (»Meetings
Evaluieren)

D S a2 2 o

Vorbereitung des ersten GM

= Termin finden und Teilnehmer einladen

= »Governance Backlog bereitstellen
und an alle kommunizieren

= Themen sammeln und vorbereiten
= Raumplanung

= »Governance Moderator und
SchriftfUhrer finden

= Agenda vorbereiten

= Raum vorbereiten (Stuhlkreis, Flipchart/
Projektor etc.)

= Follow-Up: Raum aufraumen und
Ergebnisse fur alle zuganglich machen
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Agenda vorbereiten

Der Moderator wahlt (Ublicherweise am
Vortag des GM) die wichtigsten Themen aus
dem Governance Backlog aus und legt fur
jedes Thema den Zeitrahmen fest, so lange,
bis die verflgbare Zeit verplant ist

Beispiel Agenda (90 Minuten)

= Eréffnungsrunde (5min)
= Termin nachstes GM finden (5min)

= Konsent Agenda und last-minute Themen
(5min)

= Punkt 1: Report zu ... von ... (5min)
= Punkt 2: Review Vereinbarung zu ... (10min)

= Punkt 3: Entscheidung zum Vorschlag zu ...
(10min)

= Punkt 4: Rolle definieren und Wahl zu ...
(15min)

= Punkt 5: Proposal Forming zu ... (15min)

= Punkt 6: Konsent Entwicklungsplan fur Rolle
... (5min)

= Evaluation (10min)

= Schlussrunde (5min)

Ein regelmaRiges Treffen, um Vereinbarungen zu Organisation und
Zusammenarbeit gemeinsam zu entwickeln

Governance Moderator
wahlen

Falls moglich, sollte die Wahl des
»Governance Moderators vor dem
ersten Governance Meeting organisiert
werden.

Wenn das nicht moglich ist, und die
Wahl erst im Governance Meeting
selbst stattfinden kann, wird das erste
Meeting von einem externen
Moderator (z.B. aus einem anderen
Kreis) oder auch von einem Freiwilligen
aus der Gruppe moderiert.

Es ist dann oft hilfreich, die Wahl gegen
Ende des Governance Meetings
einzuplanen, damit alle Beteiligten
wahrend des Meetings die
Anforderungen an den Moderator
erleben kénnen.

Aufgaben Schriftfiihrer

= Dokumentation der Entscheidungen
(inkl. Bedenken) und sonstiger
Ergebnisse

= Bereitstellung der Dokumentation
fur alle Beteiligten
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Governance Moderator Weitere Patterns

Aufgaben . . .
Moderationsformate Meetings Evaluieren Patterns anpassen
Der Moderator unterstutzt einen Kreis . ‘
(oder ein Team) dabei, Interaktionen weiter Der Moderator sollte sich mit folgenden Ausfiihrliches Format: Die folgenden sechs Falls notwendig, kénnen Patterns an den
zu entwickeln, fordert die Formaten vertraut machen: Bereiche auf 1-2 Flipcharts anlegen und die spezifischen Kontext einer Organisation
verantwortungsvolle Teilnahme des = Runden Teilnehmer einladen, kurz einige oder alle der oder eines Teams angepasst werden.
Einzelnen und ist verantwortlich dafir, dass - Proposal Forming folgenden Themen zu kommentieren (dabei Gemeinsames Verstandnis von Kontext
alle Meetings und Workshop vorbereitet, ¢ centecheid Doppelnennungen vermeiden): und Patterns helfen dem Team, gute und
= Konsententscheidun . .
moderiert und evaluiert werden. Die S . . e Effektivitst und Format konkrete \/orschlage zur \/eranderung zu
= Einwande integrieren machen, und diese dann, wie alle

Moderation selbst wird oft von mehreren
Personen durchgefuhrt. = Wahl
= Vereinbarungen prifen

» Moderation und Teilnahme anderen Vereinbarungen, iterativ

= Umgang miteinander weiterzuentwickeln

, ) = Mir gefdllt... (Erreichtes, Interessantes)
= Meetings evaluieren
= [ch winschte... (Verbesserungsvorschldge,

nicht ausgeschopfte Potenziale)

Wahl und Entwicklung = Was wdre, wenn... (wilde |deen, radikale
Um Qualitat und Entwicklung der Vorschlage)

Moderation sicherzustellen, wird die Rolle

des Moderators idealerweise per »Wabhl Kurze Formate: Teilnehmer sammeln

auf eine bestimmte Zeit vergeben, und Beitrage zu den Kategorien des gewahlten
dabei auch der Rhythmus der Formats, z.B. auf Post-Its, Whiteboard oder
»Entwicklungsgesprache vereinbart. Flipchart:

Format (A) gut / kritisch /
Verbesserungsvorschlage
\ Format (B) mehr / weniger /

Governance vs. operative Aufgaben anfangen/ aufhéren/
beibehalten

Governance ist die Arbeit an der Organisation: Steuerungsaufgaben und
Entscheidungen, die beeinflussen, wie die anfallenden Tatigkeiten ausgefuhrt werden,
und wie die Zusammenarbeit gestaltet wird.

Operative Aufgaben ist die Arbeit in der Organisation, die tagliche Arbeit, die durch die
Governance-Entscheidungen gefuhrt und gesteuert wird.

- J
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Vereinbarungen prifen

Das Review von Vereinbarungen findet oft im »Governance Meeting statt, fur
umfangreichere Vereinbarungen ist es allerdings manchmal effektiver, einen
separaten Termin zu vereinbaren.

Das regelmassige Review jeder einzelnen Vereinbarung ermaoglicht einer lernenden
Organisation, sich an veranderte Bedingungen anzupassen, Gelerntes zu integrieren,

Verschwendung zu reduzieren sowie Erwartungen und tatsachliche Ergebnisse . ' ) .
anzugleichen. Die Frequenz der Reviews sollte den Umstanden entsprechen, falls notwendig

. kann das Review auch vorgezogen werden.
Im Einfachsten Fall besteht die Uberprifung einer Vereinbarung darin, zu festzustellen, BEZ08

dass die Vereinbarung noch relevant ist, und kein Einwand dagegen besteht, sie Einzelne Elemente dieses Prozesses konnen auch von Einzelpersonen
unverandert fortzufithren verwendet werden, um Entscheidungen zu Uberprtfen und zu entwickeln.

Review-Fragen

Sehritt Fir Schrite:
) orbereitung
v = /st die Vereinbarung weiterhin relevant?

1. Vorbereitung: Termin vereinbaren, erforderliche Information *

(z.B. Ergebnisse von Messungen) bereitstellen, ggf. Reports
(Reports)
L]

= /st die Vereinbarung immer noch gut genug?

Ist die Vereinbarung noch sicher genug, um sie
weiterzufiihren?

vorbereiten

2. Reports: (optional) kurze Reports Uber Umsetzung, 4 = Gibt es einen Grund, warum wir diese Vereinbarung
Ergebnisse und Auswirkungen der Vereinbarung Review Treiber nicht weiterfiihren sollten?

3. Review Treiber: Prasentation des Treibers - Besteht *
weiterhin Handlungsbedarf? : .
Review Vereinbarung
4. Review Vereinbarung: Prasentation Vereinbarung - Vereinba rung aufheben

Anderungsbedarf untersuchen ( » Review-Fragen)

5. Vereinbarung beibehalten, entwickeln oder aufheben:
Entscheidung per Konsent, Einwande integrieren

Vereinbarung Vereinbarung
beibehalten entwickeln

6. Konsequenzen abarbeiten: nachstes Review festlegen,
Dokumentation, Kommunikation, Aufgaben und
Entscheidungen umsetzen und nachverfolgen, Konsequenzen

Auswirkungen auf andere Vereinbarungen prufen abarbeiten
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1.

10.

M Od era t| ons h | ”:e - D |"|Ve r M a p p| n g Start-ups organisieren, Projekt Kick-Offs, Organisationen entwickeln
Schritt Fir Schritt:

Primartreiber: Prasentation und Konsent zum Primartreiber (Kontext und Bedarf klaren). Warum
sind wir hier? Ist die Beschreibung klar formuliert? Ist der Treiber relevant fir uns? Gibt es
Versténdnisfragen?

Akteure identifizieren: Wer ist betroffen? Wer kann profitieren / Schaden nehmen / helfen / behindern? -
Akteure auf Karten (Farbe/GroRe festlegen), Karten durchnummerieren und (in einigem Abstand)
aufhangen

Treiber identifizieren: Was brauchen wir von den Akteuren, bzw. was brauchen die Akteure? (jeweils im
Kontext des Primartreibers). Treiber auf kleinen Karten sammeln: “<Akteur> braucht 7 oder “Wir
brauchen ____ (von <Akteur>)". Treiberkarten um Akteure platzieren und Nummer des Akteurs auf
Treiberkarten notieren

Domanen bilden: Akteure und/oder Treiber zu kohdarenten Domanen gruppieren. (entweder
treiberzentrisch, oder akteurzentrisch, oder eine Mischung aus beidem)

Domanen besetzen und beschreiben: Teilnehmer verteilen sich auf die Domanen. Alle Domdnen
besetzen, dabei Fahigkeiten und Interessen der Teilnehmer beachten. In den Gruppen: Domanen-
Vorlage auf Flipchart anlegen, Primartreiber beschreiben und verstandlichen Namen finden.

Treiber sortieren und priorisieren: In den einzelnen Domanen die Treiber in Governance-
Entscheidungen und operative Aufgaben aufteilen, dann beide Backlogs priorisieren und
Unwichtiges entfernen. Unpassende Treiber an andere Domanen tbergeben, fehlende Treiber
identifizieren, und Strategie fur Domain Uberlegen (falls erforderlich).

Prasentation der Domanen: Jede Gruppe stellt kurz (1-2min) ihre Domane vor.

Domanen verbinden: Strukturen bilden, um die Treiber zu behandeln, die mehr als eine Domane
betreffen. Nach Bedarf Domanen verbinden und Delegierten-, Service- oder Koordinationskreise
bilden. Danach kurze Prasentation der Struktur.

Arbeitsaufgaben,

Projekte
Safety Check?: Was sollten wir im Kontext des Primdrtreibers noch berticksichtigen, bevor wir anfangen

kénnen? Was fehlt, was kénnte Schwierigkeiten machen? z.B. Vorschlage zur Erganzung der
Kreisstruktur machen oder in bestehenden Organisationen Uberlegen, welche Treiber an bereits
existierende Domdnen Ubergeben werden konnen?

Die neue Organisation begrif3en, und loslegen: Gemeinsam entscheiden, wie es weitergeht, auf
Beginn und Zeitpunkt des Review einigen, und dann feiern!

Bendtigte Materialien

Post-Its oder Karten - fur
Akteure und Treiber
(farbcodiert oder unter-
schiedliche Grol3en)

Flipchart-Papier - fur die
Domanenvorlagen

Stifte

Kreppband oder Pinwande

Muster Treiberkarten

/ N
<Akteur> braucht )
\_ <Akteur #>/
/ N
Wir brauchen
(von <Akteurs).
\_ <Akteur #>/
Domanenvorlage

Name der Domane

Primartreiber

Rahmenbedingungen,

Umfang, Grenzen,
Mitglieder

Governance-
Entscheidungen
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